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Merkblatt zur Auftragserteilung an APTOMET

Wir bedanken uns für Ihr Interesse und Ihr Vertrauen in unsere Dienstleistung. Wir freuen uns Ihren 
Auftrag auszuführen. 

Um Ihnen die bestmögliche Durchlaufzeit zu bieten und zusätzlichen Aufwand zu vermeiden, bitten wir 
Sie folgendes bei der Auftragsvergabe zu beachten:

•	 Einsendung aller Bestandteile, welche für die Inbetriebnahme des Messgerätes unerlässlich sind 
(z.B. Schlüssel, Software, Adapter) 

•	 Einsendung der Messkabel, Adapter, Netzkabel wird empfohlen (eingesendete Kabel werden 
getestet, Prüfung der Netzkabel nach SNR 462638) 

•	 Angabe und Anzahl der zu messenden Punkte bei Temperatur- und Feuchtemessgeräte ist 
zwingend (APTOMET empfiehlt mind. 3 Messpunkte im relevanten Messbereich) 

•	 Beschreibung des Fehlers / Defektes, wenn es sich um einen Reparaturauftrag handelt 

•	 Mitsenden des letzten Kalibrierzertifikates (z.B. vom Hersteller) wird empfohlen, insofern dieses 
nicht von der APTOMET stammt 

•	 Eindeutige Deklaration von Messmittel, welche mit gesundheitsgefährdenden Substanzen 
kontaminiert sind oder sein könnten 

•	 Angabe Ihrer Liefer-, Rechnungs- und Zertifikatsadresse (standardmässig stellt APTOMET 
Zertifikate auf die Adresse gem. Handelsregister aus) 

•	 Angabe des gerätespezifischen Kalibrierintervalls oder des Fälligkeitsdatums, insofern gewünscht 
wird, dass diese auf der Kalibriermarke am Gerät vermerkt wird (standardmässig definiert APTOMET 
einen 24 Monate Intervall und löst basierend darauf einen Kalibrierrückruf für fällige Geräte aus) 

•	 Angemessene Verpackung für empfindliche Messgeräte und verlässlicher Logistikpartner 

•	 Haben Sie einen Kalibrierrückruf von der APTOMET erhalten, können Sie diesen visieren, datieren 
und als Lieferschein verwenden

Für weitere Fragen und Informationen stehen wir Ihnen gerne persönlich zur Verfügung.


